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Poskytovatel' moéZze pozadovat zaplatenie zmluvne) pokuty vo vyske 1000,- EUR
(slovom: jedentisic eur) v pripade poruSemia povinnosti Objednavatela podla tejto
Zmluvy, a to najmi povinnosti uvedenych v &lanku VIIL bode 7. Zmluvy. Poskytovatel
ma narok na zmluvni pokutu za kazdé aj opakované porusenie zmluvne) povinnosti
podla tejto Zmluvy, bez ohl'adu na zavinenie Objednavatela, pri¢om Objednavatel je
povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi zmluvna pokutu do 10 dni odo dia doruéema vyzvy
na jej zaplatenie. Zaplateme zmluvne) pokuty zo strany Objednavatela nema vplyv na
pravo Poskytovatel'a domahat’ sa nahrady $kody prevySujieej zmluvni pokutu.

Clénok IX.
Zaruky, zodpovednost’ za Skody

Poskytovatel sa zaruéuje Objednavatel'ovi, Ze nim poskytnuté Sluzby budd za splnenia
podmienok uvedenych v tejto Zmluve vykonané formalne spravne a vias.
Narok na zaruku podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy zanika, ak Objednavatel nedoda
Poskytovatelovi nim poZadované doklady riadne avéas (tj. vlehote urleng
Poskytovatel'om), a/alebo doda nedplné alebo nespravne podklady a‘alebo riadne a véas
nepodpise Potvrdenie o spravnosti idajov poskytnutych Objednavatel'om.
Objednavatel’ berie na vedomie, Ze Poskytovatel’ nie je osobou opravnenou rozhodovat
a schval'ovat’ predkladany predmet zmluvy (Ziadosti o platbu, monitorovacie spravy...),
preto nenesie Ziadnu zodpovednost za jeho pripadné neschvilenie zo strany organu,
ktorému bol predlozeny.
Poskytovatel’ nezodpoveda za neposkytnutie Sluzby, & za vadné poskytnutie Sluzby
sposobené napr. nedostatkom stiéinnostt Objedndvatel'a, a ani za pripadni Skodu, ktora
tym Objednavatelovi vznikne alebo méze venikmit’.
Ak ktorakol'vek zo zmluvnych stran porusi povinnost vyplyvajucu z tejto Zmluvy,
moZe poikodend zmluvnd strana poZadovat ndhradu Skody tym spdsobenej, a to v
sulade s ustanoveniami § 373 a nasledujicich Obchodného zdkonnika.
Poskvtovatel' negarantuje Objednavatelovi, Ze na ziklade nim poskytnutych SluZieb
bude Objednavatel’ uspedny pri predkladani predmetu zmluvy organu (Ziadosti o platbu,
monitorovacie spravy..), ktorému bol predloZeny, a preto ani nezodpoveda za Ziadne
pripadné Skody, ktoré vznikli Objednavatel'ovi Gplnym alebo &iastoénym nedspechom.
Vady predmetu zmluvy musi Objednivatel reklamovat pisomne u Poskytovatela
v lehote do 14 dni od ich zistenia, najneskor do konca zaruénej lehoty.
Pisomna reklamacia musi obsahovat’ aspon tieto udaje;

a. Cislo zmluvy

b. Druh poskytnutej sluzby

c. Détumn poskytnutia sluzby

d. Opis vady sluzby a ako sa prejavuje

e. Volba niroku

Poskytovatel sa zavizuje nastipit’ k odstrdneniu vady reklamovane) podla €l. IX. body 7
a & v lehote do 24 hodin odo diia doru¢enia reklamacie.



